
令和５年度 集団指導

「在宅の認知症高齢者

の行方不明に備えて」

長崎市

高齢者すこやか支援課



1. 認知症のひとり歩きにより行方不明になられたら



【対象者】
・徘徊の見られる要介護被保険者

又は
・徘徊の見られる長崎市徘徊高齢者等
ＳＯＳネットワーク事業の登録者等を
現に介護している家族

• 徘徊のおそれのある高齢者に手のひらサイズの端
末を衣類や靴に取り付けることで、GPSで所在位
置を検索してご家族等に位置情報を提供すること
で、早期発見・早期保護につなげるサービス

• 位置情報の提供に加え、『駆けつけサービス』と
『保険付きサービス』の選べる２つのサービス

追加

追加

2. 徘徊高齢者等家族支援事業



事業者 セコム株式会社 ホームネット株式会社

損害賠償責任保険の有無 保険なし 保険あり

利用者の課税状況
生活保護・
非課税世帯

課税世帯
生活保護・
非課税世帯

課税世帯

利用料

初期費用 無料

基本料金 無料 1,320円/月 無料 3,300円/月

位置情報提供料金
（インターネット）

無料

位置情報提供料金
（オペレーター）

無料 220円/回 無料

駆けつけサービス 11,000円/時間

保険料（損害賠償責
任保険）

無料

専用靴、靴加工 初回無料

追加徘徊高齢者等家族支援事業サービス比較




