
個人情報漏えい等事案の一括公表
【対象期間】令和７年４⽉〜９⽉

1

2

3

発覚日 令和7年5⽉2日

内容

防災リーダー（254名）へ一⻫送信するメールについては、
bcc（他の受信者にメールアドレスが見えない方法）で送付す
べきところ、to（他の受信者にメールアドレスが見える方法）
で送信してしまい、メールアドレスが漏えいしたもの

対象人数 254人

発生日 令和7年4⽉16日

対象人数 ２人

発生日 令和7年5⽉2日

発覚日 令和7年4⽉18日

内容

火葬許可証（裏面が火葬証明書）について、A氏とB氏の分を
取り違えて発行したもの

担当課 もみじ谷葬斎場

内容

宛名記入の誤りにより、自治会あて送付する固定資産税・都市
計画税に関する書類について、本来送付すべきではない別の自
治会あて送付したもの

対象人数 １自治会
担当課 資産税課

担当課 防災危機管理室

発生日 令和7年5⽉7日
発覚日 令和7年5⽉12日
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対象人数 1人
担当課 資産税課

発生日 令和7年5⽉16日

発生日 令和7年5⽉7日
発覚日 令和7年5⽉13日

内容

郵便物の封入誤りにより、A氏に送るべき書類（固定資産の課
税明細書）をB氏の郵便物に混入して送付したもの

担当課 幼児課

発生日 令和7年5⽉20日
発覚日 令和7年5⽉21日

発覚日 令和7年5⽉21日

内容

システム入力の誤りにより、別の同姓同名の方の住所及び生年
⽉日が入った書類を送付したもの

対象人数 1人

内容

郵便物の封入誤りにより、A氏に送るべき書類（保育料納入通
知書及び納付書）をB氏の郵便物に混入して送付したもの

対象人数 １人
担当課 幼児課
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発生日 令和7年5⽉8日
発覚日 令和7年5⽉21日

内容

給与照会に関する文書をA氏の職場に送るべきところ、誤って
A氏の家族の職場に送付したもの

発覚日 令和7年5⽉26日

内容

⻑崎市がん検診受診後の医療機関への照会において、対象者の
情報を、本来送付すべき医療機関以外の別の医療機関あて送付
したもの

対象人数 1人

対象人数 1人
担当課 特別滞納整理室

発生日 令和7年5⽉26日

内容

A事業者の市⺠税・県⺠税・森林環境税に関する通知書を誤っ
て別のB事業者の郵便物に同封し、送付したもの

対象人数 1人
担当課 市⺠税課

担当課 健康づくり課

発生日 令和7年5⽉23日
発覚日 令和7年5⽉28日
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対象人数 63人
担当課 健康づくり課

発生日 令和7年5⽉9日
発覚日 令和7年6⽉12日

内容

前立腺がん検診受診申込みに際し、申込みのあった企業へ事前
確認事項を記載する受付台帳のファイルをメールで送付したと
ころ、過去の個人の受診事前確認事項が残った（非表示状態）
受付台帳のファイルを送付したもの

発生日 令和7年6⽉16日
発覚日 令和7年6⽉19日

発生日 令和7年6⽉19日
発覚日 令和7年6⽉23日

内容

市内中学生を姉妹都市等に派遣する「子どもゆめ体験事業」に
参加する生徒名のお知らせを学校⻑あてに郵送する際、別の学
校に送付したもの

内容

住宅リフォーム補助金の交付決定に際し、申請書の写しをA氏
及びB氏の分を取り違えて郵送したもの

対象人数 2人
担当課 住宅政策室

発覚日 令和7年7⽉4日

内容

公共施設案内・予約システムの登録に際し、以前入力したA氏
の申請情報の一部が残っていたことに気づかず、B氏の申請情
報を誤ってA氏へ送付したもの

対象人数 1人

対象人数 3人
担当課 国際課

発生日 令和7年7⽉3日

担当課 スポーツ振興課
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内容

委託業者において、平和・歴史ガイド管理運営業務の業務中、
案内予定のガイド10人に対し、業務内容を通知するメールに、
誤って登録されているガイドの個人情報が含まれたデータを添
付して送信したもの

対象人数 166人
担当課 観光交流推進室

発生日 令和6年12⽉9日
発覚日 令和7年6⽉23日

発生日 令和7年8⽉4日
発覚日 令和7年8⽉7日

発生日 令和7年7⽉31日
発覚日 令和7年8⽉7日

内容

納税義務者A氏の相続人であるB氏に対して、A氏の「相続人代
表者指定届書」と「資産一覧」を送付すべきところ、A氏と同
姓同名のC氏の「相続人代表者指定届書」と「資産一覧」も作
成し、B氏への送付分に同封していたもの

内容

納税義務者A氏に係る税額変更に関する通知書1名分を、B氏に
誤って同封し発送したもの

対象人数 1人
担当課 市⺠税課

対象人数 1人
担当課 資産税課

発生日 7⽉4日
発覚日 7⽉8日

内容

水道料金の未納債権の回収について、文書の送付先住所の設定
誤りにより、関係者へ未納額を記載した文書を送付したもの。

対象人数 1人
担当課 料金サービス課
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担当課 人事課

発覚日 令和7年8⽉22日

内容

⻑崎市の附属機関の委員２名にメールで⼝座振込依頼書等の様
式（データ）を送信する際、データ内に保存していた他の委員
の⼝座情報等を削除しないまま送信したもの

対象人数 2人

発生日 令和7年8⽉22日


